


 

1 

 

СОДЕРЖАНИЕ 
СОДЕРЖАНИЕ ...................................................................................................... 1 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ ......................................................................... 2 

ВВЕДЕНИЕ ............................................................................................................. 1 

МЕТОДОЛОГИЯ ПРОВЕДЕНИЯ НОКО ........................................................ 2 
НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ БАЗА НОКО .................................................................................................................. 2 
ЦЕЛЕВЫЕ УСТАНОВКИ .......................................................................................................................................... 4 
КРИТЕРИИ И ПОКАЗАТЕЛИ .................................................................................................................................... 6 
ОБЪЕМ ВЫБОРОЧНОЙ СОВОКУПНОСТИ .................................................................................................................. 8 
ПЕРЕЧЕНЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ ТВЕРСКОЙ ОБЛАСТИ, В ОТНОШЕНИИ КОТОРЫХ ПРОВОДИТСЯ НЕЗАВИСИМАЯ 

ОЦЕНКА КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ...................................................... 9 

РЕЗУЛЬТАТЫ АНАЛИЗА ОФИЦИАЛЬНЫХ САЙТОВ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ В СЕТИ «ИНТЕРНЕТ» И 

ПОЛЕВОГО ИССЛЕДОВАНИЯ УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ЭТИМИ 

ОРГАНИЗАЦИЯМИ ........................................................................................... 11 
РЕЗУЛЬТАТЫ АНАЛИЗА ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ ОРГАНИЗАЦИЙ ................................................................... 11 
РЕЗУЛЬТАТЫ ОЦЕНКИ УСЛОВИЙ КОМФОРТНОСТИ ................................................................................................. 13 
РЕЗУЛЬТАТЫ ОЦЕНКИ УСЛОВИЯ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ ................................................................................................ 16 

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОВЕДЕННЫХ СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ОПРОСОВ. 20 

ЗНАЧЕНИЯ ПО КАЖДОМУ ПОКАЗАТЕЛЮ ОЦЕНКИ .......................... 27 

СВОДНЫЕ ЗНАЧЕНИЯ ПО ИНТЕГРАЛЬНОМУ ЗНАЧЕНИЮ 

СОВОКУПНОСТИ КРИТЕРИЕВ .................................................................... 30 
ЗНАЧЕНИЯ КРИТЕРИЕВ И ОБЩИЙ РЕЙТИНГ ОРГАНИЗАЦИЙ ....................................................................................... 30 
1. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ КРИТЕРИЙ «ОТКРЫТОСТЬ И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОРГАНИЗАЦИЯХ, 
ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ» .................................................................................... 34 
2. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ОБЩИЙ КРИТЕРИЙ «КОМФОРТНОСТЬ УСЛОВИЙ, В КОТОРЫХ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ» .................................................................................................................. 40 
3. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ОБЩИЙ КРИТЕРИЙ «ДОСТУПНОСТЬ УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ» ............... 45 
4. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ ...... 50 
5. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ОБЩИЙ КРИТЕРИЙ УДОВЛЕТВОРЁННОСТИ УСЛОВИЯМИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ .................................................................................................................... 56 

НЕДОСТАТКИ И РЕКОМЕНДАЦИИ ............................................................ 62 
ВЫЯВЛЕННЫЕ НЕДОСТАТКИ ................................................................................................................................ 62 
РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПОВЫШЕНИЮ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ .............. 63 

 

 



 

2 

 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
В настоящем отчете по разработке Программы сбора, обобщения и анализа информации 

о качестве условий осуществления образовательной деятельности образовательных 

организаций Тверской области применяют следующие термины с соответствующими 

определениями: 

 

 

Респондент − лицо, принявшее участие в онлайн-анкетировании 

Получатели 

образовательных 

услуг 

− обучающиеся организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, и их родители (законные 

представители) 

Онлайн-анкета − интерактивная анкета, размещенная на согласованном с 

Заказчиком адресе URL в сети «Интернет» и заполняемая 

с компьютера или мобильного устройства в режиме 

онлайн 

Электронная 

платформа 

− Информационная система НОК УООД, используемая 

Исполнителем для сбора и обобщения информации о 

качестве условий осуществления образовательной 

деятельности образовательных организаций Тверской 

области 

 

УСЛОВНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ 

 

ДОД 

 

ОО 

 

СПО 

 

НОКО, 

независимая оценка 

 

ОВЗ 

 

– дополнительное образование детей 

 

– общее образование 

 

– среднее профессиональное образование 

 

– независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями 

 

– ограниченные возможности здоровья 

 

 

 



ВВЕДЕНИЕ 
В современных условиях независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности (далее – НОКО) является одной из форм общественного контроля и 

осуществляется с целью информирования участников образовательных отношений (в первую 

очередь потребителей услуг) о качестве условий предоставления образовательных услуг, которое 

обеспечивает образовательная организация.  

НОК направлена на получение сведений об образовательной деятельности организаций, о 

качестве условий оказываемых обучающимся услуг при реализации образовательных программ, 

предоставление участникам отношений в сфере образования соответствующей информации об 

уровне организации работы по реализации образовательных программ и улучшения 

информированности потребителей о качестве условий работы образовательной организации. 

До 2017 года включительно подходы к оценке качества ориентировались прежде всего на 

такое понятие, как «качество образования». С 2017 года законодательством РФ в рамках оценки 

качества образования предусмотрена оценка как результатов образовательной деятельности, так и 

тех условий, в которых эта деятельность осуществляется. Независимая оценка качества образования 

включает в себя: независимую оценку качества подготовки обучающихся и независимую оценку 

качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность.  

Новая система оценки, в рамках которой применяется 5 критериев и 15 показателей, 

позволяет применять единые критерии для образовательных организаций, осуществляющих 

обучение по образовательным программам различных уровней и видов. Результаты оценки также 

сопоставимы с аналогичными результатами в других отраслях социальной сферы – культура, 

социальная защита населения и социально-медицинская экспертиза, медицина. 
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 МЕТОДОЛОГИЯ ПРОВЕДЕНИЯ НОКО 
Нормативно-правовая база НОКО 

 

Сбор и обобщение информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность, в 2024 году, 

осуществляется в соответствии с: 

Нормативные правовые акты, регламентирующие проведение НОКО 

- Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации», статья 95.2 (далее – Федеральный закон № 273-ФЗ); 

- Федеральный закон от 5 декабря 2017 г. № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения 

независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны 

здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико- 

социальной экспертизы» (далее – Федеральный закон № 392-ФЗ); 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 14 ноября 2014 г. № 1202 

«О порядке осуществления координации деятельности по проведению независимой оценки 

качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны 

здоровья и образования и общего методического обеспечения проведения указанной оценки»; 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 14 ноября 2014 г.  № 1203 

«Об уполномоченном федеральном органе исполнительной власти, определяющем состав 

информации о результатах независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность, условий оказания 

услуг организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими организациями, 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, включая единые требования к такой 

информации, и порядок ее размещения на официальном сайте для размещения информации о 

государственных и муниципальных учреждениях в информационно- телекоммуникационной сети 

«Интернет»; 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г.  № 457«Об 

утверждении формы обязательного публичного отчета высшего должностного лица субъекта 

Российской Федерации (руководителя высшего исполнительного органа государственной власти 

субъекта Российской Федерации) о результатах независимой оценки качества условий оказания 

услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания, 

представляемого в законодательный (представительный) орган государственной власти субъекта 

Российской Федерации»; 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 31 мая 2018 г.  № 638«Об 

утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»; 

      - Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 31 мая 2018 г. № 

344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии 

оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико- социальной 

экспертизы»; 

- Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 октября 

2018 г. № 675н «Об утверждении Методики выявления и обобщения мнения граждан о качестве 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 

социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» (далее 

– Приказ Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, Методика выявления и обобщения мнения 

граждан); 

- Приказ Минтруда России от 27 октября 2023 года №777н «О внесении изменений в 

Методику выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг 
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организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, утвержденную приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 октября 2018 г. №675н»; 

- Приказ Минтруда России от 28 декабря 2023 г. № 899 «Об утверждении Методических 

рекомендаций по организации работы в рамках проведения оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»; 

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 13 марта 2019 г. № 114«Об 

утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным 

программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального 

обучения, дополнительным общеобразовательным программам»; 

- Приказ Минфина России от 7 мая 2019 г. № 66н «О составе информации о результатах 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность, условий оказания услуг 

организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими организациями, 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, размещаемой на официальном сайте  

для  размещения  информации  о  государственных  и  муниципальных  учреждениях в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая единые требования к такой 

информации, и порядке ее размещения, а также требованиях к качеству, удобству и простоте поиска 

указанной информации» (далее – Приказ Минфина России от 7 мая 2019 г. № 66н); 

- Методические рекомендации Минпросвещения России к Единому порядку расчета 

показателей независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным 

общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального 

образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным 

общеобразовательным программам (с учетом отраслевых особенностей); 

-   Приказ Минтруда России от 27 октября 2023 года №777н «О внесении изменений в 

Методику выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, утвержденную приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 октября 2018 г. №675н»; 

-  Приказ Минтруда России от 28 декабря 2023 г. № 899 «Об утверждении Методических 

рекомендаций по организации работы в рамках проведения оценки качества условий оказания 

услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 

обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» 
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Целевые установки 
Программой предусмотрено на оказание  услуг по сбору, обобщению и анализу информации 

о качестве условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, расположенных на территории Тверской 

области, для проведения Общественным советом независимой оценки качества условий оказания 

услуг в 2024 году (далее – услуга) в соответствии с требованиями Федерального закона от 5 декабря 

2017 года № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 

обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы», приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 23 мая 2018 года № 317н «Об 

утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания 

услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-

социальной экспертизы» и иными нормативными правовыми актами. 
Цель: 

- Основной целью независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности является определение фактического уровня удовлетворенности населения качеством 

условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями в 

соответствии с критериями и показателями оценки, установленными федеральным 

законодательством. 

 

Задачи: 

- Основными задачами независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности являются: 

• Проведение независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным 

программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального 

обучения, дополнительным общеобразовательным программам, утвержденные приказом 

Министерства просвещения Российской Федерации №144 от 13 марта 2019 года. 

• Разработка методики сбора, обобщения и анализа информации для целей проведения 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности, в 

соответствии с письмом  Министерства просвещения Российской Федерации от 22 января 2020 года 

№ МР-38/02 «О направлении методических рекомендаций» (далее – Методические рекомендации) 

и приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 31 мая 2018 года 

№344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии 

оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы» (далее – Единый порядок).  

• Согласование исследовательского инструментария Заказчиком. 

• Сбор, обобщение и анализ информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности, при этом Исполнителем используется общедоступная информация об 

образовательных организациях, размещаемая в форме открытых данных. 

• Разработка и согласование графика очного анкетирования потребителей образовательных услуг 

организаций, осуществляющих образовательную деятельность. 

• Сбор первичных данных, и их обработка в соответствии с разработанными и согласованными 

методами, предоставление результатов Заказчику. 

• Проведение анкетирования (опросов) о качестве оказания услуг (очного и он-лайн). 

• Проведение независимого выборочного контроля исполнителей, осуществляющих сбор 

первичной информации. 
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• Формирование итоговых массивов данных, заполнение отчетных форм предоставления 

информации. 

• Предоставление информации о проведенной оценке качества условий осуществления 

образовательной деятельности в Общественный совет в виде обработанных полученных данных и 

заполненных сводных таблиц для сопоставления результатов, аналитического отчета, презентации, 

количественных результатов независимой оценки качества оказания услуг организациями для 

загрузки в личном кабинете Заказчика по размещению сведений о независимой оценке качества на 

сайте https://bus.gov.ru в подразделе «Количественные результаты» раздела «Сведения о результатах 

независимых оценок качества условий оказания услуг организациями и предложениях об 

улучшении качества их деятельности, представленных общественными советами в 

уполномоченный орган». 

• Построение рейтинга оцениваемых образовательных организаций. 

• Составление предварительных рекомендаций и предложений по улучшению качества условий 

осуществления образовательной деятельности образовательными организациями в целом и по 

каждой оцениваемой образовательной организации. 

 

Принципы оказания услуг:  

При проведении независимой оценки качества деятельности организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность должны соблюдаться следующие принципы: 

- достоверности и полноты информации об образовательной организации; 

- открытости и прозрачности процедур проведения независимой оценки качества деятельности 

организаций, осуществляющих образовательную деятельность; 

- оптимальности системы показателей и возможности их многократного использования; 

- сопоставимости системы показателей с региональными и федеральными значениями; 

- соблюдения морально-этических норм при проведении процедур независимой оценки качества 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельности. 

 

Требования к выполнению работ: 

Методика измерений и оценок будет отвечать требованиям соответствующих нормативно-

правовых актов, регулирующих образовательный процесс, и методическим рекомендациям по 

проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, 

осуществляющих образовательную деятельность («Методические рекомендации по проведению 

независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность», утв. Минобрнауки России 01.04.2015 (письмо Минобрнауки 

России от 03 апреля 2015 года №АП-512/02)). 

 

- Показатели  характеризующие общие критерии оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, будут 

соответствовать показателям, утвержденным приказом Министерства просвещения Российской 

Федерации от 13 марта 2019 г. № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие 

критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным 

программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным 

программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам». 

 

  

https://bus.gov.ru/
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Критерии и показатели 
 

I. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации, 

осуществляющей образовательную деятельность (далее - организации) 

 

N п/п Показатели 

1.1. 

Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) размещения, 

установленным нормативными правовыми актами: 

- на информационных стендах в помещении организации; 

- на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сайт) <1> 

1.2. 

Наличие на официальном сайте организации (учреждения) информации о дистанционных 

способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование: 

- телефона; 

- электронной почты; 

- электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения, получение 

консультации по оказываемым услугам, раздел "Часто задаваемые вопросы"); 

- технической возможности выражения получателями образовательных услуг мнения о 

качестве оказания услуг (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее) 

1.3. 

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах, на сайте (в % от общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

 

II. Показатели, характеризующие комфортность условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность 

 

N п/п Показатели 

2.1. 

Обеспечение в организации комфортных условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность: 

- наличие зоны отдыха (ожидания); 

- наличие и понятность навигации внутри организации; 

- наличие и доступность питьевой воды; 

- наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений; 

- санитарное состояние помещений организации 

2.2. 

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных комфортностью условий, в 

которых осуществляется образовательная деятельность (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных услуг) 

 

III. Показатели, характеризующие доступность образовательной деятельности для 

инвалидов 

 

N п/п Показатели 
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3.1. 

Оборудование территории, прилегающей к зданиям организации, и помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами); 

- наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

3.2. 

Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с другими: 

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

- альтернативной версии сайта организации для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование), по сопровождению инвалидов в помещении организации; 

- возможность предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или на 

дому 

3.3. 

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доступностью 

образовательных услуг для инвалидов (в % от общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг - инвалидов) 

 

IV. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников 

организации 

 

N п/п Показатели 

4.1. 

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя образовательной услуги при непосредственном обращении 

в организацию (например, работники приемной комиссии, секретариата, учебной части) 

(в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг) 

4.2. 

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию (например, преподаватели, 

воспитатели, тренеры, инструкторы) (в % от общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

4.3. 

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации при использовании дистанционных форм 

взаимодействия (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг) 

 

V. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями осуществления 

образовательной деятельности организаций 

 

N п/п Показатели 
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5.1. 

Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность 

выбора организации) (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

5.2. 
Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных удобством графика работы 

организации (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг) 

5.3. 

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания 

образовательных услуг в организации (в % от общего числа опрошенных получателей 

услуг) 

 

Объем выборочной совокупности  

 
Сбор и обобщение информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности должны быть выполнены Исполнителем в отношении 34 образовательных 

организаций, указанных в приложении к настоящему техническому заданию (далее – Организации). 

Объем выборочной совокупности респондентов для выявления мнения граждан формируется 

для каждой образовательной организации в зависимости от общей численности получателей услуг, 

в данной организации в течение календарного года предшествующего году проведения независимой 

оценки качества, и составляет 40% от объема генеральной совокупности, но не более 600 

респондентов в одной образовательной организации. 

При формировании объема генеральной и выборочной совокупностей респондентов в одной 

организации, осуществляющей образовательную деятельность, в зависимости от уровня 

образования следует руководствоваться следующими рекомендациями, представленными в таблице 

1.  

Таблица 1 

Получатели 

образовательных 

услуг  

ДО  ОО, ДОД  СПО   

1  2  3  4   

Обучающиеся  -  +  

лица, достигшие 14 лет 

+   

Родители 

(законные 

представители)  

+  +  +   

Генеральная 

совокупность  

Соответствует 

численности 

обучающихся в 

течение календарного 

года, 

предшествующего 

году проведения 

независимой оценки 

качества  

Соответствует сумме общей 

численности обучающихся и 

численности обучающихся, 

достигших 14 лет, в течение 

календарного года, 

предшествующего году 

проведения независимой 

оценки качества 

Соответствует 

двойной 

численности 

обучающихся 

течение 

календарного года, 

предшествующего 

году проведения 

независимой 

оценки качества  

в  
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Перечень образовательных организаций Тверской области, в отношении 

которых проводится независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности 
 

№ 

п/п 
Наименование образовательной организации 

Адрес 

официального сайта 

образовательной организации 

1.  

Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Бежецкий колледж им. 

А.М. Переслегина" 

https://bkimper.nubex.ru 

2.  
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Калязинский колледж" 

https://kalazincolledg.tver.eduru.ru 

 

3.  
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Старицкий колледж" 
https://spustar.nubex.ru 

4.  

Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Тверской 

педагогический колледж" 

https://tverpedcollege.ru 

5.  

Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Торжокский 

педагогический колледж им. Ф.В. Бадюлина" 

https://torped.1mcg.ru 

6.  
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Бежецкая школа - интернат" 
https://slvid47.ucoz.ru 

7.  

Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Торжокская школа-интернат" 

https://www.internat-zeleniy.ru 

8.  

Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Кимрская школа-интернат " 

https://школа-интернат-

кимры.рф 

9.  

Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Вышневолоцкая школа-

интернат №2" 

https://internat-2.ucoz.net 

10.  

Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Эммаусская школа-интернат" 

https://int-emmaus.ucoz.ru 

11.  
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Кашинская  школа-интернат" 
https://kshi.nubex.ru 

12.  
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Максатихинская школа-интернат» 
https://sch-int-maksatiha.nubex.ru 

13.  
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Плоскошская школа-интернат" 
http://skola.lact.ru 

14.  
Государственное казенное    общеобразовательное 

учреждение "Ригодищенская школа-интернат" 
https://www.8internat.ru 

15.  
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-интернат № 1» 
http://gouschool1tver.ru 

16.  
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-интернат № 2» 
http://int2tver69.ru 

17.  

Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей  

 «Бежецкая  школа-интернат №1» 

http://www.bezhinternat.ru 

https://bkimper.nubex.ru/
https://kalazincolledg.tver.eduru.ru/
https://spustar.nubex.ru/
https://tverpedcollege.ru/
https://torped.1mcg.ru/Glavnaya
https://slvid47.ucoz.ru/
https://школа-интернат-кимры.рф/
https://школа-интернат-кимры.рф/
https://internat-2.ucoz.net/
https://int-emmaus.ucoz.ru/
https://kshi.nubex.ru/
https://sch-int-maksatiha.nubex.ru/
https://www.8internat.ru/
http://gouschool1tver.ru/
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18.  
Государственное казенно общеобразовательное 

учреждение "Вышневолоцкая школа-интернат №1" 
http://vvinternat.ru 

19.  

Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ 

"Кувшиновская школа - интернат" 

https://int-kuvshinovo.ru 

20.  
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Нелидовская школа-интернат" 
https://kor8.tverschool.ru 

21.  

Государственное казенное оздоровительное 

общеобразовательное учреждение для детей, 

нуждающихся в длительном лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 

http://msshi.ru 

 

22.  
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 2" 

https://tverschool2.ru 

 

23.  
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа №3" 
https://blindschool69.nubex.ru/ 

24.  
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 4" 
https://scoshmidt.nubex.ru 

25.  

Государственное казенное учреждение психолого-

педагогической, медицинской и социальной помощи 

«Осташковский детский центр» 

https://detiostashkova.nubex.ru/ 

26.  

Государственное бюджетное общеобразовательное 

учреждение "Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 

https://тургиново.рф/ 

 

27.  

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Областная станция 

юных натуралистов Тверской области» 

http://unattver.narod.ru/ 

 

https://vk.com/unattver 

 

28.  

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования "Областная спортивная 

школа имени заслуженного тренера России Ю.А. 

Кириллова 

https://obldush.ru 

29.  

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской областной 

Центр юных техников» 

http://тоцют69.рф/ 

30.  

Государственное бюджетное учреждение                                              

дополнительного образования «Тверской областной 

Центр юных техников» структурное подразделение 

"Детский технопарк "Кванториум" 

https://kvantorium69.ru 
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http://msshi.ru/
https://tverschool2.ru/
https://blindschool69.nubex.ru/
https://scoshmidt.nubex.ru/
https://detiostashkova.nubex.ru/
https://тургиново.рф/
http://unattver.narod.ru/
https://vk.com/unattver
https://obldush.ru/
http://тоцют69.рф/
https://kvantorium69.ru/
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РЕЗУЛЬТАТЫ АНАЛИЗА ОФИЦИАЛЬНЫХ САЙТОВ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ В СЕТИ «ИНТЕРНЕТ» И 

ПОЛЕВОГО ИССЛЕДОВАНИЯ УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ЭТИМИ 

ОРГАНИЗАЦИЯМИ 

 

Результаты анализа информационных ресурсов организаций 
 

Таблица 1. Результаты оценки информационных ресурсов организаций 

 

№ 

п/

п 

Наименование учреждения 

Информа

ция на 

стендах 

Информа

ция на 

официаль

ных 

сайтах 

Способы 

дистанци

онного 

взаимоде

йствия 

1 
Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение "Бежецкий колледж им. А.М. Переслегина" 
100% 100% 4 

2 
Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение "Калязинский колледж" 
100% 100% 4 

3 
Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 
100% 100% 4 

4 
Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение "Тверской педагогический колледж" 
100% 100% 4 

5 
Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение "Торжокский педагогический колледж им. Ф.В. 

Бадюлина" 
100% 100% 4 

6 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 
100% 100% 4 

7 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Торжокская школа-интернат" 
100% 100% 4 

8 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей "Кимрская 

школа-интернат " 
100% 100% 4 

9 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-интернат № 2" 
100% 100% 4 

10 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Эммаусская школа-интернат" 
100% 100% 4 

11 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 
100% 100% 4 

12 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-интернат» 
100% 100% 4 

13 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 
100% 100% 4 

14 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 
100% 100% 4 

15 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 
100% 100% 4 

16 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 
100% 100% 4 

17 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей  «Бежецкая  

школа-интернат №1» 
100% 100% 4 

18 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат №1" 
100% 100% 4 
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19 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 
100% 100% 4 

20 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 
100% 100% 4 

21 
Государственное казенное оздоровительное общеобразовательное 

учреждение для детей, нуждающихся в длительном лечении 

«Медновская санаторная школа-интернат» 
100% 100% 4 

22 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 
100% 100% 4 

23 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 
100% 100% 4 

24 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 
100% 100% 4 

25 
Государственное казенное учреждение психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи «Осташковский детский центр» 
100% 100% 4 

26 
Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования Тверской области "Тургиново" 
100% 100% 4 

27 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Областная станция юных натуралистов Тверской 

области» 
100% 100% 4 

28 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования "Областная спортивная школа имени заслуженного 

тренера России Ю.А. Кириллова 
100% 100% 4 

29 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» 
98% 100% 4 

30 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» структурное 

подразделение "Детский технопарк "Кванториум" 
100% 100% 4 
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Результаты оценки условий комфортности 

Таблица 2. Условия комфортности 

 

№ 

п/

п 

Наименование образовательной 

организации 

Наличие 

комфорт

ной зоны 

отдыха 

(ожидани

я), 

оборудов

анной 

соответст

вующей 

мебелью 

Наличие 

и 

понятнос

ть 

навигаци

и внутри 

обр. 

организа

ции, 

Доступно

сть 

питьевой 

воды 

(наличие 

работаю

щего 

кулера), 

Наличие 

и 

доступно

сть 

санитарн

о-

гигиенич

еских 

помещен

ий 

Санитарн

ое 

состояни

е 

помещен

ий обр. 

организа

ции 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 

1 1 1 1 1 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Калязинский колледж" 
1 1 1 1 1 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 
1 1 1 1 1 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Тверской педагогический 

колледж" 

1 1 1 1 1 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 

1 1 1 1 1 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 
1 1 1 1 1 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Торжокская школа-

интернат" 

1 1 1 1 1 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Кимрская школа-

интернат " 

1 1 1 1 1 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Вышневолоцкая 

школа-интернат № 2" 

1 1 1 1 1 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Эммаусская школа-

интернат" 

1 1 1 1 1 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 
1 1 1 1 1 
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№ 

п/

п 

Наименование образовательной 

организации 

Наличие 

комфорт

ной зоны 

отдыха 

(ожидани

я), 

оборудов

анной 

соответст

вующей 

мебелью 

Наличие 

и 

понятнос

ть 

навигаци

и внутри 

обр. 

организа

ции, 

Доступно

сть 

питьевой 

воды 

(наличие 

работаю

щего 

кулера), 

Наличие 

и 

доступно

сть 

санитарн

о-

гигиенич

еских 

помещен

ий 

Санитарн

ое 

состояни

е 

помещен

ий обр. 

организа

ции 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-интернат» 
1 1 1 1 1 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 
1 1 1 1 1 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 
1 1 1 1 1 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 
1 1 1 1 1 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 
1 1 1 1 1 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей  «Бежецкая  школа-

интернат №1» 

1 1 1 1 1 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат №1" 
1 1 1 1 1 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ 

"Кувшиновская школа - интернат" 

1 1 1 1 1 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 
1 1 1 1 1 

21 

Государственное казенное 

оздоровительное общеобразовательное 

учреждение для детей, нуждающихся в 

длительном лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 

1 1 1 1 1 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 
1 1 1 1 1 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 
1 1 1 1 1 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 
1 1 1 1 1 

25 

Государственное казенное учреждение 

психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи «Осташковский 

детский центр» 

1 1 1 1 1 
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№ 

п/

п 

Наименование образовательной 

организации 

Наличие 

комфорт

ной зоны 

отдыха 

(ожидани

я), 

оборудов

анной 

соответст

вующей 

мебелью 

Наличие 

и 

понятнос

ть 

навигаци

и внутри 

обр. 

организа

ции, 

Доступно

сть 

питьевой 

воды 

(наличие 

работаю

щего 

кулера), 

Наличие 

и 

доступно

сть 

санитарн

о-

гигиенич

еских 

помещен

ий 

Санитарн

ое 

состояни

е 

помещен

ий обр. 

организа

ции 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 

1 1 1 1 1 

27 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Областная 

станция юных натуралистов Тверской 

области» 

1 1 1 1 1 

28 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования "Областная 

спортивная школа имени заслуженного 

тренера России Ю.А. Кириллова 

1 1 1 1 1 

29 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 
1 1 1 1 1 

30 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 

структурное подразделение "Детский 

технопарк "Кванториум" 

1 1 1 1 1 
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Результаты оценки условия для инвалидов 

Таблица 3. Условия доступности для инвалидов 

№ 

п/п 
Наименование образовательной организации 

Налич

ие 

оборуд

ованн

ых 

групп 

пандус

ами/по

дъемн

ыми 

платф

ормам

и 

Налич

ие 

выделе

нных 

стояно

к для 

автотр

анспор

тных 

средст

в 

инвали

дов 

Налич

ие 

адапти

рованн

ых 

лифто

в, 

поруч

ней, 

расши

ренны

х 

проем

ов 

Налич

ие 

сменн

ых 

кресел

-

колясо

к 

Налич

ие 

специа

льно 

оборуд

ованн

ых 

санита

рныхп

омеще

ний 

Дубли

ровани

е 

звуков

ой и 

зрител

ьной 

инфор

мации 

Дубли

ровани

е 

надпис

ей, 

знаков 

и иной 

инфор

мации 

шрифт

ом 

Брайля 

Возмо

жност

ь 

предст

авлени

я 

услуг 

сурдо/

-

тифло

сурдоп

еревод

чика  

Налич

ие 

альтер

нативн

ой 

версии 

сайта 

для 

инвали

дов по 

зрени

ю 

Помо

щь 

оказыв

аемая 

работн

иками 

органи

зации, 

проше

дшими 

необхо

димое 

обучен

ие 

Возмо

жност

ь 

предос

тавлен

ия обр. 

услуг 

в 

дистан

ционн

ом 

режим

е/на 

дому. 

1 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 
1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 

2 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Калязинский колледж" 
0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 

3 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Старицкий колледж" 
0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 

4 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Тверской педагогический 

колледж" 
1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

5 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 
1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

6 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Бежецкая школа - интернат" 
1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 

7 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Торжокская школа-интернат" 
1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 
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№ 

п/п 
Наименование образовательной организации 

Налич

ие 

оборуд

ованн

ых 

групп 

пандус

ами/по

дъемн

ыми 

платф

ормам

и 

Налич

ие 

выделе

нных 

стояно

к для 

автотр

анспор

тных 

средст

в 

инвали

дов 

Налич

ие 

адапти

рованн

ых 

лифто

в, 

поруч

ней, 

расши

ренны

х 

проем

ов 

Налич

ие 

сменн

ых 

кресел

-

колясо

к 

Налич

ие 

специа

льно 

оборуд

ованн

ых 

санита

рныхп

омеще

ний 

Дубли

ровани

е 

звуков

ой и 

зрител

ьной 

инфор

мации 

Дубли

ровани

е 

надпис

ей, 

знаков 

и иной 

инфор

мации 

шрифт

ом 

Брайля 

Возмо

жност

ь 

предст

авлени

я 

услуг 

сурдо/

-

тифло

сурдоп

еревод

чика  

Налич

ие 

альтер

нативн

ой 

версии 

сайта 

для 

инвали

дов по 

зрени

ю 

Помо

щь 

оказыв

аемая 

работн

иками 

органи

зации, 

проше

дшими 

необхо

димое 

обучен

ие 

Возмо

жност

ь 

предос

тавлен

ия обр. 

услуг 

в 

дистан

ционн

ом 

режим

е/на 

дому. 

8 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Кимрская школа-интернат " 
1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

9 

Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Вышневолоцкая школа-интернат № 

2" 

1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 

10 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Эммаусская школа-интернат" 
1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 

11 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Кашинская  школа-интернат" 
1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

12 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Максатихинская школа-интернат» 
1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 

13 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Плоскошская школа-интернат" 
0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 

14 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Ригодищенская школа-интернат" 
1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 

15 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-интернат № 1» 
1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 

16 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-интернат № 2» 
1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 
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№ 

п/п 
Наименование образовательной организации 

Налич

ие 

оборуд

ованн

ых 

групп 

пандус

ами/по

дъемн

ыми 

платф

ормам

и 

Налич

ие 

выделе

нных 

стояно

к для 

автотр

анспор

тных 

средст

в 

инвали

дов 

Налич

ие 

адапти

рованн

ых 

лифто

в, 

поруч

ней, 

расши

ренны

х 

проем

ов 

Налич

ие 

сменн

ых 

кресел

-

колясо

к 

Налич

ие 

специа

льно 

оборуд

ованн

ых 

санита

рныхп

омеще

ний 

Дубли

ровани

е 

звуков

ой и 

зрител

ьной 

инфор

мации 

Дубли

ровани

е 

надпис

ей, 

знаков 

и иной 

инфор

мации 

шрифт

ом 

Брайля 

Возмо

жност

ь 

предст

авлени

я 

услуг 

сурдо/

-

тифло

сурдоп

еревод

чика  

Налич

ие 

альтер

нативн

ой 

версии 

сайта 

для 

инвали

дов по 

зрени

ю 

Помо

щь 

оказыв

аемая 

работн

иками 

органи

зации, 

проше

дшими 

необхо

димое 

обучен

ие 

Возмо

жност

ь 

предос

тавлен

ия обр. 

услуг 

в 

дистан

ционн

ом 

режим

е/на 

дому. 

17 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей  «Бежецкая  школа-интернат №1» 
1 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 

18 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Вышневолоцкая школа-интернат №1" 
0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 

19 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ 

"Кувшиновская школа - интернат" 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

20 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Нелидовская школа-интернат" 
1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

21 

Государственное казенное оздоровительное 

общеобразовательное учреждение для детей, нуждающихся 

в длительном лечении «Медновская санаторная школа-

интернат» 

0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 

22 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 2" 
1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 

23 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 3" 
1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

24 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 4" 
1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 

25 
Государственное казенное учреждение психолого-

педагогической, медицинской и социальной помощи 

«Осташковский детский центр» 
1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 
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№ 

п/п 
Наименование образовательной организации 

Налич

ие 

оборуд

ованн

ых 

групп 

пандус

ами/по

дъемн

ыми 

платф

ормам

и 

Налич

ие 

выделе

нных 

стояно

к для 

автотр

анспор

тных 

средст

в 

инвали

дов 

Налич

ие 

адапти

рованн

ых 

лифто

в, 

поруч

ней, 

расши

ренны

х 

проем

ов 

Налич

ие 

сменн

ых 

кресел

-

колясо

к 

Налич

ие 

специа

льно 

оборуд

ованн

ых 

санита

рныхп

омеще

ний 

Дубли

ровани

е 

звуков

ой и 

зрител

ьной 

инфор

мации 

Дубли

ровани

е 

надпис

ей, 

знаков 

и иной 

инфор

мации 

шрифт

ом 

Брайля 

Возмо

жност

ь 

предст

авлени

я 

услуг 

сурдо/

-

тифло

сурдоп

еревод

чика  

Налич

ие 

альтер

нативн

ой 

версии 

сайта 

для 

инвали

дов по 

зрени

ю 

Помо

щь 

оказыв

аемая 

работн

иками 

органи

зации, 

проше

дшими 

необхо

димое 

обучен

ие 

Возмо

жност

ь 

предос

тавлен

ия обр. 

услуг 

в 

дистан

ционн

ом 

режим

е/на 

дому. 

26 
Государственное бюджетное общеобразовательное 

учреждение "Региональный центр образования Тверской 

области "Тургиново" 
1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

27 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Областная станция юных натуралистов 

Тверской области» 
0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 

28 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования "Областная спортивная школа имени 

заслуженного тренера России Ю.А. Кириллова 
1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 

29 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» 
1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 

30 

Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» 

структурное подразделение "Детский технопарк 

"Кванториум" 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОВЕДЕННЫХ СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ОПРОСОВ 
 

Таблица 5. Количество опрошенных респондентов 

 

№ 

п/п 
Наименование образовательной организации 

Числен

ность 

обучаю

щихся 

Количе

ство 

опроше

нных 

получа

телей 

услуг 

Доля 

Кол-

во 

опрош

енных 

инвал

идов 

(чел.) 

1 

Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 328 132 40% 6 

2 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Калязинский колледж" 546 219 40% 7 

3 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Старицкий колледж" 476 191 40% 9 

4 

Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Тверской педагогический 

колледж" 1500 600 40% 38 

5 

Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 922 369 40% 41 

6 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 328 132 40% 28 

7 

Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Торжокская школа-интернат" 85 34 40% 4 

8 

Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Кимрская школа-интернат " 54 25 46% 1 

9 

Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-интернат № 2" 176 71 40% 12 

10 

Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Эммаусская школа-интернат" 138 56 41% 10 

11 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 102 41 40% 2 

12 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-интернат» 66 35 53% 7 

13 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 31 18 58% 5 

14 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 54 25 46% 1 

15 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 269 108 40% 31 

16 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 478 192 40% 21 

17 

Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей  

«Бежецкая  школа-интернат №1» 122 57 47% 20 

18 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат №1" 186 82 44% 60 

19 

Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская 

школа - интернат" 111 75 68% 38 
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20 
Государственное казённое общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 109 44 40% 10 

21 

Государственное казенное оздоровительное 

общеобразовательное учреждение для детей, нуждающихся в 

длительном лечении «Медновская санаторная школа-интернат» 106 43 41% 2 

22 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 229 101 44% 82 

23 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 86 35 41% 2 

24 
Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 209 84 40% 24 

25 

Государственное казенное учреждение психолого-

педагогической, медицинской и социальной помощи 

«Осташковский детский центр» 186 75 40% 18 

26 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования Тверской области 

"Тургиново" 266 107 40% 2 

27 

Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Областная станция юных натуралистов Тверской 

области» 755 302 40% 16 

28 

Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования "Областная спортивная школа имени 

заслуженного тренера России Ю.А. Кириллова 936 375 40% 10 

29 
Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» 982 393 40% 30 

30 

Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» 

структурное подразделение "Детский технопарк "Кванториум" 4132 600 15% 40 

   13968 4621 33% 577 
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По всем показателям у организаций отмечается высокий уровень удовлетворённости: от 80 до 100 баллов. 

Таблица 6. Удовлетворённость получателей услуг 

 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на инф. 

стендах 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на оф. 

сайте 

Удовлетво

рённость 

комфортно

стью 

условий 

предоставл

ения услуг 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доступност

ью 

предоставл

ения услуг 

для 

инвалидов 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

первичный 

контакт 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

непоср. 

оказание 

услуги 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в в 

дист. 

форме 

Готовность 

рекомендо

вать 

данную 

организаци

ю 

родственн

икам и 

знакомым 

Удовлетво

рённость 

графиком 

работы 

организаци

и 

Удовлетво

рённость в 

целом 

условиями 

оказания 

услуг в 

организаци

и 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 96% 97% 92% 100% 97% 97% 96% 97% 95% 96% 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Калязинский колледж" 99% 100% 98% 90% 97% 97% 98% 95% 95% 95% 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Старицкий колледж" 100% 100% 99% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Тверской педагогический 

колледж" 96% 97% 93% 89% 97% 99% 98% 98% 98% 98% 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 95% 99% 97% 90% 95% 96% 98% 96% 96% 97% 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на инф. 

стендах 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на оф. 

сайте 

Удовлетво

рённость 

комфортно

стью 

условий 

предоставл

ения услуг 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доступност

ью 

предоставл

ения услуг 

для 

инвалидов 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

первичный 

контакт 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

непоср. 

оказание 

услуги 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в в 

дист. 

форме 

Готовность 

рекомендо

вать 

данную 

организаци

ю 

родственн

икам и 

знакомым 

Удовлетво

рённость 

графиком 

работы 

организаци

и 

Удовлетво

рённость в 

целом 

условиями 

оказания 

услуг в 

организаци

и 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 100% 98% 91% 100% 97% 97% 96% 95% 97% 97% 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей "Торжокская школа-

интернат" 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 97% 100% 100% 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей "Кимрская школа-

интернат " 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей "Вышневолоцкая 

школа-интернат № 2" 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей "Эммаусская школа-

интернат" 100% 100% 100% 90% 100% 98% 100% 100% 100% 100% 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 100% 100% 98% 100% 98% 100% 100% 98% 98% 100% 



 

24 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на инф. 

стендах 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на оф. 

сайте 

Удовлетво

рённость 

комфортно

стью 

условий 

предоставл

ения услуг 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доступност

ью 

предоставл

ения услуг 

для 

инвалидов 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

первичный 

контакт 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

непоср. 

оказание 

услуги 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в в 

дист. 

форме 

Готовность 

рекомендо

вать 

данную 

организаци

ю 

родственн

икам и 

знакомым 

Удовлетво

рённость 

графиком 

работы 

организаци

и 

Удовлетво

рённость в 

целом 

условиями 

оказания 

услуг в 

организаци

и 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-

интернат» 100% 97% 94% 100% 97% 100% 100% 97% 100% 100% 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 95% 100% 92% 100% 96% 96% 100% 96% 96% 96% 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 97% 99% 93% 90% 97% 96% 96% 94% 98% 96% 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей  «Бежецкая  школа-

интернат №1» 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 96% 100% 100% 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат 

№1" 96% 96% 93% 95% 96% 99% 99% 95% 95% 96% 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 



 

25 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на инф. 

стендах 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на оф. 

сайте 

Удовлетво

рённость 

комфортно

стью 

условий 

предоставл

ения услуг 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доступност

ью 

предоставл

ения услуг 

для 

инвалидов 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

первичный 

контакт 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

непоср. 

оказание 

услуги 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в в 

дист. 

форме 

Готовность 

рекомендо

вать 

данную 

организаци

ю 

родственн

икам и 

знакомым 

Удовлетво

рённость 

графиком 

работы 

организаци

и 

Удовлетво

рённость в 

целом 

условиями 

оказания 

услуг в 

организаци

и 

(ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 97% 97% 95% 90% 98% 98% 100% 95% 100% 98% 

21 

Государственное казенное 

оздоровительное 

общеобразовательное учреждение 

для детей, нуждающихся в 

длительном лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 98% 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 97% 96% 97% 95% 95% 98% 99% 95% 98% 96% 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 100% 100% 94% 100% 97% 100% 100% 94% 97% 100% 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

25 

Государственное казенное 

учреждение психолого-

педагогической, медицинской и 

социальной помощи 

«Осташковский детский центр» 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на инф. 

стендах 

Удовлетво

рённость 

открытост

ью, 

полнотой и 

доступност

ью 

информац

ии на оф. 

сайте 

Удовлетво

рённость 

комфортно

стью 

условий 

предоставл

ения услуг 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доступност

ью 

предоставл

ения услуг 

для 

инвалидов 

в 

организаци

и 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

первичный 

контакт 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в, 

обесп. 

непоср. 

оказание 

услуги 

Удовлетво

рённость 

доброжела

тельность

ю и 

вежливост

ью раб-в в 

дист. 

форме 

Готовность 

рекомендо

вать 

данную 

организаци

ю 

родственн

икам и 

знакомым 

Удовлетво

рённость 

графиком 

работы 

организаци

и 

Удовлетво

рённость в 

целом 

условиями 

оказания 

услуг в 

организаци

и 

27 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Областная станция 

юных натуралистов Тверской 

области» 99% 96% 95% 94% 98% 98% 97% 98% 97% 98% 

28 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования "Областная 

спортивная школа имени 

заслуженного тренера России Ю.А. 

Кириллова 97% 99% 94% 90% 97% 99% 100% 98% 95% 97% 

29 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной 

Центр юных техников» 100% 98% 92% 100% 98% 99% 100% 99% 96% 98% 

30 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной 

Центр юных техников» 

структурное подразделение 

"Детский технопарк "Кванториум" 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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ЗНАЧЕНИЯ ПО КАЖДОМУ ПОКАЗАТЕЛЮ ОЦЕНКИ  

Таблица 7. Значения по каждому показателю (в баллах) 

 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

1. Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

2. 

Комфортность 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

3. Доступность услуг 

для инвалидов 

4. 

Доброжелательность, 

вежливость 

работников 

организации 

5. Удовлетворенность 

условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

ИТОГ

О 

П1.1 П1.2 П1.3. К1 П2.1 П2.3 К2 П3.1 П3.2 П3.3 К3 П4.1 П4.2 П4.3 К4 П5.1 П5.2 П5.3 К5 

общий 

балл 

1 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Бежецкий колледж 

им. А.М. Переслегина" 100 100 96 98,4 100 92 96,0 60 80 100 80,0 97 97 96 96,8 97 95 96 96,1 93,46 

2 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Калязинский 

колледж" 100 100 99 99,6 100 98 99,0 20 100 90 73,0 97 97 98 97,2 95 95 95 95,0 92,76 

3 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Старицкий колледж" 100 100 100 100,0 100 99 99,5 60 60 100 72,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 94,30 

4 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Тверской 

педагогический колледж" 100 100 96 98,4 100 93 96,5 80 100 89 90,7 97 99 98 98,0 98 98 98 98,0 96,32 

5 
Государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение "Торжокский 

педагогический колледж им. Ф.В. Бадюлина" 100 100 97 98,8 100 97 98,5 80 100 90 91,0 95 96 98 96,0 96 96 97 96,5 96,16 

6 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Бежецкая школа - интернат" 100 100 98 99,2 100 91 95,5 80 80 100 86,0 97 97 96 96,8 95 97 97 96,4 94,78 

7 

Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей "Торжокская школа-

интернат" 100 100 100 100,0 100 100 100,0 60 60 100 72,0 100 100 100 100,0 97 100 100 99,1 94,22 

8 

Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей "Кимрская школа-

интернат " 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100,00 

9 

Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей "Вышневолоцкая школа-

интернат № 2" 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100,00 

10 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся 100 100 100 100,0 100 100 100,0 80 100 90 91,0 100 98 100 99,2 100 100 100 100,0 98,04 



 

28 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

1. Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

2. 

Комфортность 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

3. Доступность услуг 

для инвалидов 

4. 

Доброжелательность, 

вежливость 

работников 

организации 

5. Удовлетворенность 

условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

ИТОГ

О 

П1.1 П1.2 П1.3. К1 П2.1 П2.3 К2 П3.1 П3.2 П3.3 К3 П4.1 П4.2 П4.3 К4 П5.1 П5.2 П5.3 К5 

общий 

балл 
без попечения родителей "Эммаусская школа-

интернат" 

11 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Кашинская  школа-интернат" 100 100 100 100,0 100 98 99,0 60 100 100 88,0 98 100 100 99,2 98 98 100 99,0 97,04 

12 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Максатихинская школа-интернат» 100 100 98 99,2 100 94 97,0 80 80 100 86,0 97 100 100 98,8 97 100 100 99,1 96,02 

13 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Плоскошская школа-интернат" 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 80 100 92,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 98,40 

14 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Ригодищенская школа-интернат" 100 100 97 98,8 100 92 96,0 60 60 100 72,0 96 96 100 96,8 96 96 96 96,0 91,92 

15 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-интернат № 1» 100 100 97 98,8 100 93 96,5 80 80 90 83,0 97 96 96 96,4 94 98 96 95,8 94,10 

16 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-интернат № 2» 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100,00 

17 

Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей  «Бежецкая  школа-

интернат №1» 100 100 100 100,0 100 100 100,0 60 80 100 80,0 100 100 100 100,0 96 100 100 98,8 95,76 

18 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Вышневолоцкая школа-интернат №1" 100 100 95 98,0 100 93 96,5 60 100 95 86,5 96 99 98 97,6 95 95 96 95,5 94,82 

19 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Кувшиновская школа - интернат" 

(ГКОУ "Кувшиновская школа - интернат" 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100,00 

20 
Государственное казённое общеобразовательное 

учреждение "Нелидовская школа-интернат" 100 100 96 98,4 100 95 97,5 80 100 90 91,0 98 98 100 98,4 95 100 98 97,5 96,56 

21 

Государственное казенное оздоровительное 

общеобразовательное учреждение для детей, 

нуждающихся в длительном лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 100 100 100 100,0 100 100 100,0 60 80 100 80,0 100 100 100 100,0 100 100 98 99,0 95,80 

22 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 2" 100 100 96 98,4 100 97 98,5 60 60 95 70,5 95 98 99 97,0 95 98 96 96,1 92,10 

23 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 3" 100 100 100 100,0 100 94 97,0 80 100 100 94,0 97 100 100 98,8 94 97 100 97,6 97,48 



 

29 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

1. Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

2. 

Комфортность 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

3. Доступность услуг 

для инвалидов 

4. 

Доброжелательность, 

вежливость 

работников 

организации 

5. Удовлетворенность 

условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

ИТОГ

О 

П1.1 П1.2 П1.3. К1 П2.1 П2.3 К2 П3.1 П3.2 П3.3 К3 П4.1 П4.2 П4.3 К4 П5.1 П5.2 П5.3 К5 

общий 

балл 

24 
Государственное казенное общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 4" 100 100 100 100,0 100 100 100,0 80 80 100 86,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 97,20 

25 
Государственное казенное учреждение психолого-

педагогической, медицинской и социальной 

помощи «Осташковский детский центр» 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100,00 

26 
Государственное бюджетное общеобразовательное 

учреждение "Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100,00 

27 
Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Областная станция 

юных натуралистов Тверской области» 100 100 97 98,8 100 95 97,5 40 100 94 80,2 98 98 97 97,8 98 97 98 97,8 94,42 

28 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования "Областная 

спортивная школа имени заслуженного тренера 

России Ю.А. Кириллова 100 100 97 98,8 100 94 97,0 60 60 90 69,0 97 99 100 98,4 98 95 97 96,9 92,02 

29 
Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской областной 

Центр юных техников» 100 100 99 99,6 100 92 96,0 60 100 100 88,0 98 99 100 98,8 99 96 98 97,9 96,06 

30 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской областной 

Центр юных техников» структурное подразделение 

"Детский технопарк "Кванториум" 100 100 100 100,0 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100 100 100 100,0 100,00 
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СВОДНЫЕ ЗНАЧЕНИЯ ПО ИНТЕГРАЛЬНОМУ ЗНАЧЕНИЮ 

СОВОКУПНОСТИ КРИТЕРИЕВ 

Значения критериев и общий рейтинг организаций 
По итогам оценки все организации получили итоговый балл, от 81, что соответствует 

оценке «отлично» по критериям сайта bus.gov.ru. Кроме того, высокие показатели (81 -100 

баллов) получены организациями по всем критериям:  

Средний балл составил 96,28. Наиболее высокий балл (99,41) получен по критерию 

«Открытость и доступность информации…». Далее следуют критерии «Доброжелательность и 

вежливость…» (98,73).  «Комфортность условий» (98,28), «Удовлетворённость условиями…» 

(98,26). Наименее высокое значение приобретает критерий «Доступность для инвалидов» (86,69). 

Рисунок 1. Средний балл по критериям НОК УООД 

Наиболее высокие баллы получили следующие организации:  

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей "Кимрская школа-интернат " 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей "Вышневолоцкая школа-интернат № 

2" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение «Тверская  школа-

интернат № 2» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение "Кувшиновская 

школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская школа - интернат" 

✓ Государственное казенное учреждение психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи «Осташковский детский центр» 

99,41

98,28

86,69

98,73
98,26

96,28

80,0

85,0

90,0

95,0

100,0

105,0
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✓ Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение "Региональный 

центр образования Тверской области "Тургиново" 

✓ Государственное бюджетное учреждение дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» структурное подразделение "Детский технопарк 

"Кванториум" 

 
Таблица 9. Балльные оценки организаций по критериям качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

№ 

п/п 
Наименование учреждения 

Открыт

ость и 

доступн

ость 

информ

ации 

Комфо

ртност

ь 

услови

й 

Дост

упно

сть 

для 

инва

лидо

в 

Добр

ожела

тельн

ость, 

вежл

ивост

ь 

работ

ников 

Удо

влет

воре

ннос

ть 

усло

вия

ми 

Итог

овый 

балл 

Мест

о в 

рейти

нге 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Кимрская школа-

интернат " 100 100 100 100 100 100 1-7 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Вышневолоцкая 

школа-интернат № 2" 100 100 100 100 100 100 1-7 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 100 100 100 100 100 100 1-7 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ 

"Кувшиновская школа - интернат" 100 100 100 100 100 100 1-7 

25 

Государственное казенное учреждение 

психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи «Осташковский 

детский центр» 100 100 100 100 100 100 1-7 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 100 100 100 100 100 100 1-7 

30 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 

структурное подразделение "Детский 

технопарк "Кванториум" 100 100 100 100 100 100 1-7 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 100 100 92 100 100 98,4 8 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Эммаусская школа-

интернат" 100 100 91 99,2 100 98,04 9 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 100 97 94 98,8 97,6 97,48 10 
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№ 

п/п 
Наименование учреждения 

Открыт

ость и 

доступн

ость 

информ

ации 

Комфо

ртност

ь 

услови

й 

Дост

упно

сть 

для 

инва

лидо

в 

Добр

ожела

тельн

ость, 

вежл

ивост

ь 

работ

ников 

Удо

влет

воре

ннос

ть 

усло

вия

ми 

Итог

овый 

балл 

Мест

о в 

рейти

нге 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 100 100 86 100 100 97,2 11 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 100 99 88 99,2 99 97,04 12 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 98,4 97,5 91 98,4 97,5 96,56 13 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Тверской педагогический 

колледж" 98,4 96,5 90,7 98 98 96,32 14 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 98,8 98,5 91 96 96,5 96,16 15 

29 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 99,6 96 88 98,8 97,9 96,06 16 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-интернат» 99,2 97 86 98,8 99,1 96,02 17 

21 

Государственное казенное 

оздоровительное общеобразовательное 

учреждение для детей, нуждающихся в 

длительном лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 100 100 80 100 99 95,8 18 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей  «Бежецкая  школа-

интернат №1» 100 100 80 100 98,8 95,76 19 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат №1" 98 96,5 86,5 97,6 95,5 94,82 20 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 99,2 95,5 86 96,8 96,4 94,78 21 

27 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Областная 

станция юных натуралистов Тверской 

области» 98,8 97,5 80,2 97,8 97,8 94,42 22 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 100 99,5 72 100 100 94,3 23 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Торжокская школа-

интернат" 100 100 72 100 99,1 94,22 24 
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№ 

п/п 
Наименование учреждения 

Открыт

ость и 

доступн

ость 

информ

ации 

Комфо

ртност

ь 

услови

й 

Дост

упно

сть 

для 

инва

лидо

в 

Добр

ожела

тельн

ость, 

вежл

ивост

ь 

работ

ников 

Удо

влет

воре

ннос

ть 

усло

вия

ми 

Итог

овый 

балл 

Мест

о в 

рейти

нге 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 98,8 96,5 83 96,4 95,8 94,1 25 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 98,4 96 80 96,8 96,1 93,46 26 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Калязинский колледж" 99,6 99 73 97,2 95 92,76 27 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 98,4 98,5 70,5 97 96,1 92,1 28 

28 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования "Областная 

спортивная школа имени заслуженного 

тренера России Ю.А. Кириллова 98,8 97 69 98,4 96,9 92,02 29 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 98,8 96 72 96,8 96 91,92 30 

 

  



 

34 

1. Показатели, характеризующие критерий «Открытость и 

доступность информации об организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность» 

 
Средний балл по критерию в целом составил 99,41. 

Средняя величина:  

показателя 1.1. «Соответствие информации о деятельности образовательной организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах ее содержанию и порядку (форме) 

размещения, установленным законодательными и иными нормативными правовыми актами 

Российской Федерации» составила 100 баллов; 

показателя 1.2. «Наличие на сайте организации информации о дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционировании» – 100 баллов;  

показателя 1.3. «Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации» – 99,53 балла.  

 

 

Рисунок 2. Средняя величина показателей, характеризующих критерий «Открытость и 

доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность» 

Наилучшие результаты (100 баллов) отмечаются в следующих организациях: 

✓ Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 

"Старицкий колледж" 

100,00 100,00

98,53

99,41

  97,5

  98,0

  98,5

  99,0

  99,5

  100,0

  100,5

Соответствие информации о деятельности образовательной организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и 

порядку (форме) размещения, установленным законодательными и иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации
Наличие на сайте организации информации о дистанционных способах обратной 

связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционировании

Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации

Всего по критерию 1
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✓ Государственное казённое общеобразовательное учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей "Торжокская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей "Кимрская школа-интернат " 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей "Вышневолоцкая школа-интернат № 

2" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей "Эммаусская школа-интернат" 

✓ Государственное казённое общеобразовательное учреждение "Кашинская  школа-

интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение "Плоскошская 

школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение «Тверская  школа-

интернат № 2» 

✓ Государственное казённое общеобразовательное учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей  «Бежецкая  школа-интернат №1» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение "Кувшиновская 

школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская школа - интернат" 

✓ Государственное казенное оздоровительное общеобразовательное учреждение для 

детей, нуждающихся в длительном лечении «Медновская санаторная школа-

интернат» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение "Тверская школа № 

3" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение "Тверская школа № 

4" 

✓ Государственное казенное учреждение психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи «Осташковский детский центр» 

✓ Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение "Региональный 

центр образования Тверской области "Тургиново". 
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Таблица 11. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации 

 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

1. Открытость и доступность 

информации об организации 

Всего 

по 

критери

ю 1 

Место 

в 

рейти

нге 

Соответс

твие 

информа

ции о 

деятельн

ости 

образова

тельной 

организа

ции, 

размещен

ной на 

общедост

упных 

информа

ционных 

ресурсах

… 

Наличие 

на сайте 

организац

ии 

информац

ии о 

дистанцио

нных 

способах 

обратной 

связи и 

взаимодей

ствия с 

получател

ями услуг 

и их 

функциони

ровании 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

открытос

тью, 

полнотой 

и 

доступно

стью 

информа

ции о 

деятельн

ости 

организа

ции 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 100 100 100 100 1-16 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Торжокская 

школа-интернат" 100 100 100 100 1-16 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Кимрская 

школа-интернат " 100 100 100 100 1-16 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-интернат № 

2" 100 100 100 100 1-16 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Эммаусская 

школа-интернат" 100 100 100 100 1-16 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 100 100 100 100 1-16 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 100 100 100 100 1-16 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 100 100 100 100 1-16 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 100 100 100 100 1-16 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

1. Открытость и доступность 

информации об организации 

Всего 

по 

критери

ю 1 

Место 

в 

рейти

нге 

Соответс

твие 

информа

ции о 

деятельн

ости 

образова

тельной 

организа

ции, 

размещен

ной на 

общедост

упных 

информа

ционных 

ресурсах

… 

Наличие 

на сайте 

организац

ии 

информац

ии о 

дистанцио

нных 

способах 

обратной 

связи и 

взаимодей

ствия с 

получател

ями услуг 

и их 

функциони

ровании 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

открытос

тью, 

полнотой 

и 

доступно

стью 

информа

ции о 

деятельн

ости 

организа

ции 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей  «Бежецкая  

школа-интернат №1» 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" 

(ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 100 100 100 100 1-16 

21 

Государственное казенное 

оздоровительное 

общеобразовательное учреждение для 

детей, нуждающихся в длительном 

лечении «Медновская санаторная 

школа-интернат» 100 100 100 100 1-16 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 100 100 100 100 1-16 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 100 100 100 100 1-16 

25 

Государственное казенное 

учреждение психолого-

педагогической, медицинской и 

социальной помощи «Осташковский 

детский центр» 100 100 100 100 1-16 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 100 100 100 100 1-16 

30 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной 

Центр юных техников» структурное 

подразделение "Детский технопарк 

"Кванториум" 100 100 100 100 1-16 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

1. Открытость и доступность 

информации об организации 

Всего 

по 

критери

ю 1 

Место 

в 

рейти

нге 

Соответс

твие 

информа

ции о 

деятельн

ости 

образова

тельной 

организа

ции, 

размещен

ной на 

общедост

упных 

информа

ционных 

ресурсах

… 

Наличие 

на сайте 

организац

ии 

информац

ии о 

дистанцио

нных 

способах 

обратной 

связи и 

взаимодей

ствия с 

получател

ями услуг 

и их 

функциони

ровании 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

открытос

тью, 

полнотой 

и 

доступно

стью 

информа

ции о 

деятельн

ости 

организа

ции 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Калязинский колледж" 100 100 99 99,6 17-18 

29 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной 

Центр юных техников» 100 100 99 99,6 17-18 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 100 100 98 99,2 19-20 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-интернат» 100 100 98 99,2 19-20 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Торжокский 

педагогический колледж им. Ф.В. 

Бадюлина" 100 100 97 98,8 21-25 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 100 100 97 98,8 21-25 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 100 100 97 98,8 21-25 

27 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Областная станция 

юных натуралистов Тверской 

области» 100 100 97 98,8 21-25 

28 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования "Областная спортивная 

школа имени заслуженного тренера 

России Ю.А. Кириллова 100 100 97 98,8 21-25 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 100 100 96 98,4 26-29 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

1. Открытость и доступность 

информации об организации 

Всего 

по 

критери

ю 1 

Место 

в 

рейти

нге 

Соответс

твие 

информа

ции о 

деятельн

ости 

образова

тельной 

организа

ции, 

размещен

ной на 

общедост

упных 

информа

ционных 

ресурсах

… 

Наличие 

на сайте 

организац

ии 

информац

ии о 

дистанцио

нных 

способах 

обратной 

связи и 

взаимодей

ствия с 

получател

ями услуг 

и их 

функциони

ровании 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

открытос

тью, 

полнотой 

и 

доступно

стью 

информа

ции о 

деятельн

ости 

организа

ции 

учреждение "Бежецкий колледж им. 

А.М. Переслегина" 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Тверской 

педагогический колледж" 100 100 96 98,4 26-29 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 100 100 96 98,4 26-29 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 100 100 96 98,4 26-29 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат 

№1" 100 100 95 98 30 
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2. Показатели, характеризующие общий критерий «Комфортность 

условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность» 

 

По данному критерию и всем показателям 100% организаций получили 

отличные оценки. Средний балл по критерию в целом составил 98,28.  

Среднее значение: 

показателя 2.1. «Обеспечение в организации комфортных условий 

предоставления услуг» составило 100 баллов; 

показателя 2.2. «Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

комфортностью условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность» составило 96,57 балла.  

 

 
 

Рисунок 3. Средняя величина показателей, характеризующих критерий «Комфортность 

условий, в которых осуществляется образовательная деятельность» 

Наилучшие результаты (100 баллов) отмечаются у следующих организаций:  

✓ Государственное казённое общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Торжокская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей "Кимрская 

школа-интернат " 

100,00

96,57

98,28

  94,0

  95,0

  96,0

  97,0

  98,0

  99,0

  100,0

  101,0

Обеспечение в организации комфортных условий предоставления услуг:

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных комфортностью условий, в 

которых осуществляется образовательная деятельность

Всего по критерию 2



 

41 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-интернат № 2" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Эммаусская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 

✓ Государственное казённое общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей  «Бежецкая  

школа-интернат №1» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 

✓ Государственное казенное оздоровительное общеобразовательное 

учреждение для детей, нуждающихся в длительном лечении 

«Медновская санаторная школа-интернат» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 

✓ Государственное казенное учреждение психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи «Осташковский детский центр» 

✓ Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования Тверской области "Тургиново" 

✓ Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» структурное 

подразделение "Детский технопарк "Кванториум" 

Значение показателей по каждой организации отражено в таблице 13.  

 
Таблица 13. Показатели, характеризующие комфортность условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

2. Комфортность условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

крите

рию 2 

место 

в 

рейтин

ге 

Обеспечение 

в 

организации 

комфортных 

условий 

предоставлен

ия услуг: 

Доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 100 100 100 1-13 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

2. Комфортность условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

крите

рию 2 

место 

в 

рейтин

ге 

Обеспечение 

в 

организации 

комфортных 

условий 

предоставлен

ия услуг: 

Доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

оставшихся без попечения 

родителей "Торжокская школа-

интернат" 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей "Кимрская школа-

интернат " 100 100 100 1-13 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей "Вышневолоцкая 

школа-интернат № 2" 100 100 100 1-13 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей "Эммаусская школа-

интернат" 100 100 100 1-13 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 100 100 100 1-13 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 100 100 100 1-13 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей  «Бежецкая  школа-

интернат №1» 100 100 100 1-13 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" 

(ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 100 100 100 1-13 

21 

Государственное казенное 

оздоровительное 

общеобразовательное учреждение 

для детей, нуждающихся в 

длительном лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 100 100 100 1-13 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

2. Комфортность условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

крите

рию 2 

место 

в 

рейтин

ге 

Обеспечение 

в 

организации 

комфортных 

условий 

предоставлен

ия услуг: 

Доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 100 100 100 1-13 

25 

Государственное казенное 

учреждение психолого-

педагогической, медицинской и 

социальной помощи 

«Осташковский детский центр» 100 100 100 1-13 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 100 100 100 1-13 

30 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной 

Центр юных техников» 

структурное подразделение 

"Детский технопарк "Кванториум" 100 100 100 1-13 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Старицкий колледж" 100 99 99,5 14 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Калязинский колледж" 100 98 99 15-16 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 100 98 99 15-16 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 100 97 98,5 17-18 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 100 97 98,5 17-18 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 100 95 97,5 19-20 

27 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Областная станция 

юных натуралистов Тверской 

области» 100 95 97,5 19-20 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

2. Комфортность условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

крите

рию 2 

место 

в 

рейтин

ге 

Обеспечение 

в 

организации 

комфортных 

условий 

предоставлен

ия услуг: 

Доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-

интернат» 100 94 97 21-23 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 100 94 97 21-23 

28 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования "Областная 

спортивная школа имени 

заслуженного тренера России 

Ю.А. Кириллова 100 94 97 21-23 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Тверской педагогический 

колледж" 100 93 96,5 24-26 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 100 93 96,5 24-26 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат 

№1" 100 93 96,5 24-26 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 100 92 96 27-29 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 100 92 96 27-29 

29 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной 

Центр юных техников» 100 92 96 27-29 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 100 91 95,5 30 
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3. Показатели, характеризующие общий критерий «Доступность 

услуг для инвалидов» 
 

Средний балл по критерию в целом составил 89,69. Средняя величина 

показателя 3.1 составила 74,67 балла, показателя 3.2 – 88,0 баллов, показателя 3.3 

– 96,97 баллов.  

 

Рисунок 4. Средняя величина показателей, характеризующих критерий «Доступность услуг для 

инвалидов» 

Наиболее высокие результаты (100 баллов) получили организации: 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей "Кимрская 

школа-интернат " 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-интернат № 2" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 

74,67

88,00

96,97

86,69

 -

  20,0

  40,0

  60,0

  80,0

  100,0

  120,0

Оборудование помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для 

инвалидов

Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с другими

Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов

Всего по критерию 3
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✓ Государственное казенное учреждение психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи «Осташковский детский центр» 

✓ Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования Тверской области "Тургиново" 

✓ Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» структурное 

подразделение "Детский технопарк "Кванториум" 

 
Таблица 15. Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов 

 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

3. Доступность услуг для 

инвалидов 

Всего 

по 

крите

рию 3 

Место в 

рейтинг

е 

Оборудов

ание 

помещени

й 

организац

ии и 

прилегаю

щей к ней 

территори

и с 

учетом 

доступнос

ти для 

инвалидо

в. 

Обеспе

чение 

условий 

доступн

ости, 

позволя

ющих 

инвали

дам 

получат

ь 

услуги 

наравне 

с 

другим

и. 

Доля 

получа

телей 

услуг, 

удовлет

воренн

ых 

доступ

ностью 

услуг 

для 

инвали

дов 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Кимрская школа-

интернат " 100 100 100 100 1-7 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Вышневолоцкая 

школа-интернат № 2" 100 100 100 100 1-7 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 100 100 100 100 1-7 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ 

"Кувшиновская школа - интернат" 100 100 100 100 1-7 

25 

Государственное казенное учреждение 

психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи «Осташковский 

детский центр» 100 100 100 100 1-7 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 100 100 100 100 1-7 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

3. Доступность услуг для 

инвалидов 

Всего 

по 

крите

рию 3 

Место в 

рейтинг

е 

Оборудов

ание 

помещени

й 

организац

ии и 

прилегаю

щей к ней 

территори

и с 

учетом 

доступнос

ти для 

инвалидо

в. 

Обеспе

чение 

условий 

доступн

ости, 

позволя

ющих 

инвали

дам 

получат

ь 

услуги 

наравне 

с 

другим

и. 

Доля 

получа

телей 

услуг, 

удовлет

воренн

ых 

доступ

ностью 

услуг 

для 

инвали

дов 

30 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 

структурное подразделение "Детский 

технопарк "Кванториум" 100 100 100 100 1-7 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 80 100 100 94 8 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 100 80 100 92 9 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 80 100 90 91 10-12 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Эммаусская школа-

интернат" 80 100 90 91 10-12 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 80 100 90 91 10-12 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Тверской педагогический 

колледж" 80 100 89 90,7 13 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 60 100 100 88 14-15 

29 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 60 100 100 88 14-15 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат №1" 60 100 95 86,5 16 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 80 80 100 86 17-19 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

3. Доступность услуг для 

инвалидов 

Всего 

по 

крите

рию 3 

Место в 

рейтинг

е 

Оборудов

ание 

помещени

й 

организац

ии и 

прилегаю

щей к ней 

территори

и с 

учетом 

доступнос

ти для 

инвалидо

в. 

Обеспе

чение 

условий 

доступн

ости, 

позволя

ющих 

инвали

дам 

получат

ь 

услуги 

наравне 

с 

другим

и. 

Доля 

получа

телей 

услуг, 

удовлет

воренн

ых 

доступ

ностью 

услуг 

для 

инвали

дов 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-интернат» 80 80 100 86 17-19 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 80 80 100 86 17-19 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 80 80 90 83 20 

27 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Областная 

станция юных натуралистов Тверской 

области» 40 100 94 80,2 21 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 60 80 100 80 22-24 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей  «Бежецкая  школа-

интернат №1» 60 80 100 80 22-24 

21 

Государственное казенное оздоровительное 

общеобразовательное учреждение для 

детей, нуждающихся в длительном лечении 

«Медновская санаторная школа-интернат» 60 80 100 80 22-24 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Калязинский колледж" 20 100 90 73 25 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 60 60 100 72 26-28 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Торжокская школа-

интернат" 60 60 100 72 26-28 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

3. Доступность услуг для 

инвалидов 

Всего 

по 

крите

рию 3 

Место в 

рейтинг

е 

Оборудов

ание 

помещени

й 

организац

ии и 

прилегаю

щей к ней 

территори

и с 

учетом 

доступнос

ти для 

инвалидо

в. 

Обеспе

чение 

условий 

доступн

ости, 

позволя

ющих 

инвали

дам 

получат

ь 

услуги 

наравне 

с 

другим

и. 

Доля 

получа

телей 

услуг, 

удовлет

воренн

ых 

доступ

ностью 

услуг 

для 

инвали

дов 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 60 60 100 72 26-28 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 60 60 95 70,5 29 

28 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования "Областная 

спортивная школа имени заслуженного 

тренера России Ю.А. Кириллова 60 60 90 69 30 
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4. Показатели, характеризующие доброжелательность, 

вежливость работников организации 

 

Все организации показали высокий уровень доброжелательности, 

вежливости работников организации. 

Средний балл по критерию в целом составил 98,73. 

Средняя величина:  

показателя 4.1. «Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном 

обращении в организацию» составила 98,33 балла;  

показателя 4.2. «Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в 

организацию» – 98,90 балла; 

показателя 4.3. «Доля получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации при использовании 

дистанционных форм взаимодействия» – 99,2 балла.  
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99,20
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  98,0

  98,2

  98,4

  98,6

  98,8
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Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при 

непосредственном обращении в организацию

Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении 

в организацию

Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации при использовании дистанционных форм взаимодействия

Всего по критерию 4
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Рисунок 5. Средняя величина показателей, характеризующих критерий «Доброжелательность, 

вежливость работников организации» 

Наиболее высокие результаты (100 баллов) отмечаются в организациях: 

✓ Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 

✓ Государственное казённое общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Торжокская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей "Кимрская 

школа-интернат " 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-интернат № 2" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 

✓ Государственное казённое общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей  «Бежецкая  

школа-интернат №1» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 

✓ Государственное казенное оздоровительное общеобразовательное 

учреждение для детей, нуждающихся в длительном лечении 

«Медновская санаторная школа-интернат» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 

✓ Государственное казенное учреждение психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи «Осташковский детский центр» 

✓ Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования Тверской области "Тургиново" 

✓ Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» структурное 

подразделение "Детский технопарк "Кванториум" 
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Таблица 17. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников 

организации 

 

№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

4. Доброжелательность, вежливость 

работников организации 

Всег

о по 

крит

ерию 

4 

место 

в 

рейтин

ге 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

первичный 

контакт и 

информир

ование 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

непосредст

венное 

оказание 

образовате

льной 

услуги 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

доброжел

ательнос

тью, 

вежливос

тью 

работник

ов при 

использо

вании 

дистанци

онных 

форм 

взаимоде

йствия 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 100 100 100 100 1-13 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Торжокская 

школа-интернат" 100 100 100 100 1-13 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Кимрская школа-

интернат " 100 100 100 100 1-13 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Вышневолоцкая 

школа-интернат № 2" 100 100 100 100 1-13 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 100 100 100 100 1-13 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 100 100 100 100 1-13 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей  «Бежецкая  школа-

интернат №1» 100 100 100 100 1-13 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 100 100 100 100 1-13 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

4. Доброжелательность, вежливость 

работников организации 

Всег

о по 

крит

ерию 

4 

место 

в 

рейтин

ге 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

первичный 

контакт и 

информир

ование 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

непосредст

венное 

оказание 

образовате

льной 

услуги 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

доброжел

ательнос

тью, 

вежливос

тью 

работник

ов при 

использо

вании 

дистанци

онных 

форм 

взаимоде

йствия 

"Кувшиновская школа - интернат" 

(ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 

21 

Государственное казенное 

оздоровительное общеобразовательное 

учреждение для детей, нуждающихся в 

длительном лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 100 100 100 100 1-13 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 100 100 100 100 1-13 

25 

Государственное казенное учреждение 

психолого-педагогической, медицинской 

и социальной помощи «Осташковский 

детский центр» 100 100 100 100 1-13 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования 

Тверской области "Тургиново" 100 100 100 100 1-13 

30 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 

структурное подразделение "Детский 

технопарк "Кванториум" 100 100 100 100 1-13 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей "Эммаусская 

школа-интернат" 100 98 100 99,2 14-15 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Кашинская  школа-интернат" 98 100 100 99,2 14-15 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Максатихинская школа-интернат» 97 100 100 98,8 16-18 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

4. Доброжелательность, вежливость 

работников организации 

Всег

о по 

крит

ерию 

4 

место 

в 

рейтин

ге 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

первичный 

контакт и 

информир

ование 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

непосредст

венное 

оказание 

образовате

льной 

услуги 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

доброжел

ательнос

тью, 

вежливос

тью 

работник

ов при 

использо

вании 

дистанци

онных 

форм 

взаимоде

йствия 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 3" 97 100 100 98,8 16-18 

29 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Тверской 

областной Центр юных техников» 98 99 100 98,8 16-18 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Нелидовская школа-интернат" 98 98 100 98,4 19-20 

28 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования 

"Областная спортивная школа имени 

заслуженного тренера России Ю.А. 

Кириллова 97 99 100 98,4 19-20 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Тверской педагогический 

колледж" 97 99 98 98 21 

27 

Государственное бюджетное учреждение 

дополнительного образования 

«Областная станция юных натуралистов 

Тверской области» 98 98 97 97,8 22 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Вышневолоцкая школа-интернат №1" 96 99 98 97,6 23 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Калязинский колледж" 97 97 98 97,2 24 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 2" 95 98 99 97 25 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Бежецкий колледж им. 

А.М. Переслегина" 97 97 96 96,8 26-28 
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№ 

п/п 

Наименование образовательной 

организации 

4. Доброжелательность, вежливость 

работников организации 

Всег

о по 

крит

ерию 

4 

место 

в 

рейтин

ге 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

первичный 

контакт и 

информир

ование 

Доля 

получателе

й услуг, 

удовлетво

ренных 

доброжела

тельность

ю, 

вежливост

ью 

работнико

в 

обеспечив

ающих 

непосредст

венное 

оказание 

образовате

льной 

услуги 

Доля 

получате

лей 

услуг, 

удовлетв

оренных 

доброжел

ательнос

тью, 

вежливос

тью 

работник

ов при 

использо

вании 

дистанци

онных 

форм 

взаимоде

йствия 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное учреждение 

"Бежецкая школа - интернат" 97 97 96 96,8 26-28 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

"Ригодищенская школа-интернат" 96 96 100 96,8 26-28 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 1» 97 96 96 96,4 29 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение "Торжокский 

педагогический колледж им. Ф.В. 

Бадюлина" 95 96 98 96 30 
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5. Показатели, характеризующие общий критерий 

удовлетворённости условиями осуществления образовательной 

деятельности 
 

В целом по критерию и всем показателям все организации получили 

отличные оценки. 

Средний балл по критерию в целом составил 98,26 баллов.  

Средняя величина  

5.1. «Доля получателей образовательных услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и знакомым» составила 97,77 балла; 

5.2. «Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных удобством 

графика работы организации» составила 98,33 балла;  

5.3. «Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания образовательных услуг в организации» – 98,53 балла.  

 

 

Рисунок 6. Средняя величина показателей, характеризующих критерий «Удовлетворенность 

условиями оказания услуг» 

Наилучшие результаты получили организации: 

✓ Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение "Старицкий колледж" 

97,77

98,33

98,53

98,26

  97,2

  97,4

  97,6

  97,8

  98,0

  98,2

  98,4

  98,6

Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных удобством графика работы организации.

Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных условиями оказания образовательных 

услуг в организации

Всего по критерию 5
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✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей "Кимрская 

школа-интернат " 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-интернат № 2" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

"Эммаусская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Плоскошская школа-интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

«Тверская  школа-интернат № 2» 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Кувшиновская школа - интернат" (ГКОУ "Кувшиновская школа - 

интернат" 

✓ Государственное казенное общеобразовательное учреждение 

"Тверская школа № 4" 

✓ Государственное казенное учреждение психологопедагогической, 

медицинской и социальной помощи «Осташковский детский центр» 

✓ Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 

"Региональный центр образования Тверской области "Тургиново" 

✓ Государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Тверской областной Центр юных техников» структурное 

подразделение "Детский технопарк "Кванториум" 
Таблица 19. Показатели, характеризующие удовлетворённость условиями оказания услуг 

 

№ 

п/п 

Наименование 

образовательной 

организации 

5. Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

критери

ю 5 

Место в 

рейтинге 

Доля 

получателей 

образовател

ьных услуг, 

которые 

готовы 

рекомендов

ать 

организаци

ю 

родственни

кам и 

знакомым 

Доля 

получателе

й 

образовател

ьных услуг, 

удовлетворе

нных 

удобством 

графика 

работы 

организаци

и. 

Доля 

получателей 

образователь

ных услуг, 

удовлетворе

нных в 

целом 

условиями 

оказания 

образователь

ных услуг в 

организации 

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Старицкий колледж" 100 100 100 100 1-11 

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное 100 100 100 100 1-11 
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№ 

п/п 

Наименование 

образовательной 

организации 

5. Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

критери

ю 5 

Место в 

рейтинге 

Доля 

получателей 

образовател

ьных услуг, 

которые 

готовы 

рекомендов

ать 

организаци

ю 

родственни

кам и 

знакомым 

Доля 

получателе

й 

образовател

ьных услуг, 

удовлетворе

нных 

удобством 

графика 

работы 

организаци

и. 

Доля 

получателей 

образователь

ных услуг, 

удовлетворе

нных в 

целом 

условиями 

оказания 

образователь

ных услуг в 

организации 

учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Кимрская школа-интернат " 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-

интернат № 2" 100 100 100 100 1-11 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Эммаусская школа-

интернат" 100 100 100 100 1-11 

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Плоскошская 

школа-интернат" 100 100 100 100 1-11 

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение «Тверская  

школа-интернат № 2» 100 100 100 100 1-11 

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Кувшиновская 

школа - интернат" (ГКОУ 

"Кувшиновская школа - 

интернат" 100 100 100 100 1-11 

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Тверская 

школа № 4" 100 100 100 100 1-11 

25 

Государственное казенное 

учреждение 

психологопедагогической, 

медицинской и социальной 100 100 100 100 1-11 
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№ 

п/п 

Наименование 

образовательной 

организации 

5. Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

критери

ю 5 

Место в 

рейтинге 

Доля 

получателей 

образовател

ьных услуг, 

которые 

готовы 

рекомендов

ать 

организаци

ю 

родственни

кам и 

знакомым 

Доля 

получателе

й 

образовател

ьных услуг, 

удовлетворе

нных 

удобством 

графика 

работы 

организаци

и. 

Доля 

получателей 

образователь

ных услуг, 

удовлетворе

нных в 

целом 

условиями 

оказания 

образователь

ных услуг в 

организации 

помощи «Осташковский 

детский центр» 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение "Региональный 

центр образования Тверской 

области "Тургиново" 100 100 100 100 1-11 

30 

Государственное бюджетное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Тверской 

областной Центр юных 

техников» структурное 

подразделение "Детский 

технопарк "Кванториум" 100 100 100 100 1-11 

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Торжокская школа-

интернат" 97 100 100 99,1 12-13 

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение 

«Максатихинская школа-

интернат» 97 100 100 99,1 12-13 

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение "Кашинская  

школа-интернат" 98 98 100 99 14-15 

21 

Государственное казенное 

оздоровительное 

общеобразовательное 

учреждение для детей, 

нуждающихся в длительном 

лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 100 100 98 99 14-15 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот 96 100 100 98,8 16 
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№ 

п/п 

Наименование 

образовательной 

организации 

5. Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

критери

ю 5 

Место в 

рейтинге 

Доля 

получателей 

образовател

ьных услуг, 

которые 

готовы 

рекомендов

ать 

организаци

ю 

родственни

кам и 

знакомым 

Доля 

получателе

й 

образовател

ьных услуг, 

удовлетворе

нных 

удобством 

графика 

работы 

организаци

и. 

Доля 

получателей 

образователь

ных услуг, 

удовлетворе

нных в 

целом 

условиями 

оказания 

образователь

ных услуг в 

организации 

и детей, оставшихся без 

попечения родителей  

«Бежецкая  школа-интернат 

№1» 

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Тверской педагогический 

колледж" 98 98 98 98 17 

29 

Государственное бюджетное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Тверской 

областной Центр юных 

техников» 99 96 98 97,9 18 

27 

Государственное бюджетное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Областная 

станция юных натуралистов 

Тверской области» 98 97 98 97,8 19 

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Тверская 

школа № 3" 94 97 100 97,6 20 

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение "Нелидовская 

школа-интернат" 95 100 98 97,5 21 

28 

Государственное бюджетное 

учреждение 

дополнительного 

образования "Областная 

спортивная школа имени 

заслуженного тренера 

России Ю.А. Кириллова 98 95 97 96,9 22 

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Торжокский 96 96 97 96,5 23 
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№ 

п/п 

Наименование 

образовательной 

организации 

5. Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной 

деятельности 

Всего 

по 

критери

ю 5 

Место в 

рейтинге 

Доля 

получателей 

образовател

ьных услуг, 

которые 

готовы 

рекомендов

ать 

организаци

ю 

родственни

кам и 

знакомым 

Доля 

получателе

й 

образовател

ьных услуг, 

удовлетворе

нных 

удобством 

графика 

работы 

организаци

и. 

Доля 

получателей 

образователь

ных услуг, 

удовлетворе

нных в 

целом 

условиями 

оказания 

образователь

ных услуг в 

организации 

педагогический колледж им. 

Ф.В. Бадюлина" 

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение "Бежецкая 

школа - интернат" 95 97 97 96,4 24 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Бежецкий колледж им. 

А.М. Переслегина" 97 95 96 96,1 25-26 

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Тверская 

школа № 2" 95 98 96 96,1 25-26 

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Ригодищенская 

школа-интернат" 96 96 96 96 27 

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение «Тверская  

школа-интернат № 1» 94 98 96 95,8 28 

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение 

"Вышневолоцкая школа-

интернат №1" 95 95 96 95,5 29 

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Калязинский колледж" 95 95 95 95 30 
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НЕДОСТАТКИ И РЕКОМЕНДАЦИИ 

Выявленные недостатки 
По результатам НОК было выявлено,  что основные недостатки связаны с отсутствием 

условий для инвалидов. Среди них наиболее распространены: 

✓ возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика) 

✓ дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля 

✓ наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

условие 

кол-во 

организаций с 

отсутствующи

м условиям 

возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика) 20 

дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля 16 

наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в 

организации 14 

наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов 10 

дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации 8 

наличие сменных кресел-колясок 8 

оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами) 6 
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Рекомендации по повышению качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

№ 

организаци

и Наименование организации Рекомендации 

1 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Бежецкий колледж им. А.М. 

Переслегина" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Сменное кресло-коляска. Специально 

оборудованные санитарно-гигиенические помещения. 

Обеспечить условия доступности, позволяющие 

инвалидам получать услуги наравне с другими: 

Дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации. Дублирование 

надписей, знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля.  

2 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Калязинский колледж" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Оборудованные группы 

пандусами/подъемными платформами. Выделенные 

стоянки для автотранспортных средств инвалидов. 

Сменное кресло-коляска. Специально оборудованные 

санитарно-гигиенические помещения.  

3 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Старицкий колледж" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Оборудованные группы 

пандусами/подъемными платформами. Сменное 

кресло-коляска. Специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения. Обеспечить условия 

доступности, позволяющие инвалидам получать услуги 

наравне с другими: Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной информации. 

Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля. Возможность 

представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).  

4 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Тверской педагогический 

колледж" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Сменное кресло-коляска.  

5 

Государственное бюджетное 

профессиональное 

образовательное учреждение 

"Торжокский педагогический 

колледж им. Ф.В. Бадюлина" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Сменное кресло-коляска.  

6 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение "Бежецкая школа - 

интернат" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения. Обеспечить условия 

доступности, позволяющие инвалидам получать услуги 

наравне с другими: Дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

Возможность представления инвалидам по слуху 
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(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).  

7 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Торжокская школа-интернат" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов. Специально оборудованные 

санитарно-гигиенические помещения. Обеспечить 

условия доступности, позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с другими: Дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации. Дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

Возможность представления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).  

8 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Кимрская школа-интернат " 

 Поддерживать высокое качество условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность. 

9 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Вышневолоцкая школа-

интернат № 2" 

 Поддерживать высокое качество условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

10 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

"Эммаусская школа-интернат" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения.  

11 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение "Кашинская  

школа-интернат" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов.  

12 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение «Максатихинская 

школа-интернат» 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения. Обеспечить условия 

доступности, позволяющие инвалидам получать услуги 

наравне с другими: Дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

Возможность представления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).  

13 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Плоскошская 

школа-интернат" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Оборудованные группы 

пандусами/подъемными платформами. Обеспечить 

условия доступности, позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с другими: Дублирование 

надписей, знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля. Возможность 
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представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).  

14 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Ригодищенская 

школа-интернат" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов. Специально оборудованные 

санитарно-гигиенические помещения. Обеспечить 

условия доступности, позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с другими: Дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации. Дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

Возможность представления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).  

15 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-

интернат № 1» 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов. Обеспечить условия доступности, 

позволяющие инвалидам получать услуги наравне с 

другими: Дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

Возможность представления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).  

16 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение «Тверская  школа-

интернат № 2» 

 Поддерживать высокое качество условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

17 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей  

«Бежецкая  школа-интернат 

№1» 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов. Специально оборудованные 

санитарно-гигиенические помещения. Обеспечить 

условия доступности, позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с другими: Дублирование 

надписей, знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля. Возможность 

представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).  

18 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Вышневолоцкая 

школа-интернат №1" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Оборудованные группы 

пандусами/подъемными платформами. Выделенные 

стоянки для автотранспортных средств инвалидов.  

19 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Кувшиновская 

школа - интернат" (ГКОУ 

"Кувшиновская школа - 

интернат" 

Поддерживать высокое качество условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность  

20 

Государственное казённое 

общеобразовательное 

учреждение "Нелидовская 

школа-интернат" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов.  
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21 

Государственное казенное 

оздоровительное 

общеобразовательное 

учреждение для детей, 

нуждающихся в длительном 

лечении «Медновская 

санаторная школа-интернат» 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Оборудованные группы 

пандусами/подъемными платформами. Специально 

оборудованные санитарно-гигиенические помещения. 

Обеспечить условия доступности, позволяющие 

инвалидам получать услуги наравне с другими: 

Дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации. Возможность 

представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).  

22 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 

2" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов. Обеспечить условия доступности, 

позволяющие инвалидам получать услуги наравне с 

другими: Дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации. 

Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля. Возможность 

представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).  

23 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 

3" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Выделенные стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов.  

24 

Государственное казенное 

общеобразовательное 

учреждение "Тверская школа № 

4" 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения. Обеспечить условия 

доступности, позволяющие инвалидам получать услуги 

наравне с другими: Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной информации. 

Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля.  

25 

Государственное казенное 

учреждение 

психологопедагогической, 

медицинской и социальной 

помощи «Осташковский 

детский центр» 

Поддерживать высокое качество условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

26 

Государственное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение "Региональный 

центр образования Тверской 

области "Тургиново" 

 Поддерживать высокое качество условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

27 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Областная 

станция юных натуралистов 

Тверской области» 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Оборудованные группы 

пандусами/подъемными платформами. Сменное 

кресло-коляска. Специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения.  

28 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования "Областная 

спортивная школа имени 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Сменное кресло-коляска. Специально 

оборудованные санитарно-гигиенические помещения. 
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заслуженного тренера России 

Ю.А. Кириллова 
Обеспечить условия доступности, позволяющие 

инвалидам получать услуги наравне с другими: 

Дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации. Дублирование 

надписей, знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля. Возможность 

представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).  

29 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской 

областной Центр юных 

техников» 

Обеспечить оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для 

инвалидов: Сменное кресло-коляска. Специально 

оборудованные санитарно-гигиенические помещения.  

30 

Государственное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования «Тверской 

областной Центр юных 

техников» структурное 

подразделение "Детский 

технопарк "Кванториум" 

 Поддерживать высокое качество условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

 

 


